LANDKREIS NIENBURG/WESER
L

Nienburg, 31. Mai 2022

Nur noch mit Termin - Neues Service-Konzept im Straenverkehrsamt

Landkreis. Das Stralenverkehrsamt des Landkreises Nienburg verbessert den
Kundenservice. Ab Juni ist flr den Besuch von Zulassungs- und Fuhrerscheinstelle

im Kraher Weg eine vorherige Terminbuchung notwendig.

Was wahrend der Corona-Pandemie zunachst nur als voribergehende Ldsung
gedacht war, wird nun zum Standard. Durch die verbindliche Terminbuchung
entfallen gerade in Stol3zeiten teils lange Wartezeiten. ,Die Rickmeldungen haben
uns gezeigt, dass die Zufriedenheit mit dem neuen Service uUberaus hoch ist®, fasst

Erster Kreisrat Lutz Hoffmann die bisherigen Erfahrungen zusammen.

Termine konnen einfach online unter www.lk-nienburg.de/zulassung06 gebucht

werden, und zwar bis zu 14 Tage im Voraus. Das System ist zudem so angelegt,

dass auch Termine fir mehrere Anliegen gebucht werden kénnen.

Alternativ kann die Termin-Buchung auch telefonisch unter 05021- 967 700 erfolgen.

Die Anmeldung in der AuB3enstelle am Kréher Weg erfolgt tber ein Terminal im

Eingangsbereich.

Landkreis Nienburg/Weser Ansprechpartner: Telefon: (0 50 21) 967-169
- Pressestelle - Cord Steinbrecher Telefax: (0 50 21) 967-465
Kreishaus am SchloRplatz E-Mail: pressestelle@kreis-ni.de

31582 Nienburg Internet: www.lk-nienburg.de
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LANDKREIS NIENBURG/WESER
PRESSEMITTEILUNG

Das Stral3enverkehrsamt bietet seine Dienstleistungen zu den folgenden
Servicezeiten an:

e Montag bis Freitag 07.30 Uhr bis 12.30 Uhr
e Dienstag von 14.00 Uhr bis 18.00 Uhr
e Donnerstag von 14.00 Uhr bis 16.00 Uhr
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Kreishaus am SchloRplatz E-Mail: pressestelle@kreis-ni.de
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